
ALCANCE POLITICA OBJETIVOS TIPO DE PROCESO PROCESO RIESGOS IMPACTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVOS RECURSOS

Gestión

Dirección

Docencia

Educación continua y 

servicios 

tecnológicos

Gestión ambiental

Adquisición de 

bienes y servicios, 

selección y 

evaluación de 

proveedores

Reclutamiento y 

selección de 

personal

Mantenimiento a 

instalaciones, 

infraestructura y 

equipo

Servicios escolares

Extensión 

universitaria

Administración y 

finanzas

“Desarrollo y provisión de 

servicios educativos para los 

programas de titulación de 

Técnico Superior 

Universitario y su continuidad 

a Licenciatura, Ingeniería y 

programas de Educación 

Continua y Servicios 

Tecnológicos”. 

La Universidad Tecnológica 

del Suroeste de Guanajuato 

satisface los requisitos de los 

estudiantes y demás sectores 

de la sociedad que reciben el 

servicio educativo y 

tecnológico, considerando la 

igualdad laboral y NO 

discriminación, mejorando 

continuamente la efectividad 

del SGCA y la competencia 

del personal con el 

compromiso de proteger y 

preservar el medio ambiente 

cumpliendo con la 

normatividad aplicable y otros 

requisitos.

1. Incrementar la satisfacción 

de los clientes.

2. Desarrollar continuamente 

la competencia del personal.

3. Mejorar continuamente la 

eficacia y el desempeño del 

SGCA

4. Promover una cultura de 

protección y preservación del 

medio ambiente

5. Propiciar un ambiente de 

igualdad  laboral y no 

discriminación

Procesos de 

dirección

Procesos clave

Procesos de apoyo

Tabla de congruencia RESGC26-B


